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[ RELATORIO DE ATIVIDADES - EXERCICIO 2023

1. IDENTIFICAGAO DA UNIDADE MANTENEDORA

Unidade mantenedora/Razao social CNPJ

Obras Sociais do Centro Espirita Irmao Aureo - OSCEIA 25.006.149/0001-09

Endereco Telefones

Rua Dom Pedro Il, gqd. 176, It. 10, Jardim Nova Esperanca (62) 3297-3117 / (62)
3297-6155

Cidade UF CEP Email:

Goiania GO 74465-140 secretaria@osceia.org.br

Nome do responsavel pela Unidade

Janio Borges Santos

CPF Data de Nascimento

107.495.941-87 01/12/1956

RG /Orgao expedidor Cargo Email do responsavel

540.876 SSP/GO Presidente janioborges@yahoo.com.br

Endereco completo CEP Tel/cel do responsavel

Rua C - 52, Qd. 57, Lt. 02, Setor Sol Nas- 74.410-145 |(62) 99138-9006

cente, Goiania, Goias

2. A ENTIDADE DESENVOLVE SUAS ATIVIDADES DE ASSISTENCIA SOCIAL NOS SE-
GUINTES ENDERECOS

Nome Unidade Endereco Regional CNPJ
Executora

1. Unidade | Rua Dom Pedro Il, Qd. 176, Lt. Goiania | 25.006.149/0001-09
10, Jardim Nova Esperancga,
CEP: 74465-140

2. Unidade Il Av. da Sede, s/n°, Jardim Liber- | Goiania | 25.006.149/0003-70

dade, CEP: 74475-575
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3. Unidade Ill | Rua da Paz, n° 500, Jardim Goiania | 25.006.149/0002-90
Nova Esperancga, CEP: 74465-
310

3. FINALIDADES ESTATUTARIAS

As Obras Sociais do Centro Espirita Irm&o Aureo - OSCEIA, fundada em 04 de maio de 1984,
com duracdo por tempo indeterminado, com sede na Rua Dom Pedro Il, Qd. 176, Lt.10, Jardim
Nova Esperanca, na cidade de Goiania, Goids é uma associagao civil, sem fins lucrativos,
beneficente, de assisténcia social, de educagéo e tem por finalidades:

| — assistir a crianga, o adolescente, o jovem, o adulto, a familia, a maternidade, o idoso,
no aspecto assisten cial, social, psicolégico, moral, intelectual, capacitagdo e qualificagao
profissional, artistico, cultural, saide e outros necessarios ao seu pleno desenvolvimento,
propiciando a todos melhores condigdes de insergéo e participagao na sociedade,;

Il — promover a assisténcia social, incentivar o voluntariado e desenvolver agdes de
valorizagdo humana;

Il — promover capacitagdo, a aprendizagem profissional, a protegdo, a integragéo e o
encaminhamento ao mercado formal de trabalho de jovens e adultos, nos termos da legislagao
vigente;

IV — esclarecer e desenvolver atividades que incentivem a comunidade & harmonizagao
familiar como caminho para o equilibrio individual e coletivo;

\/ — oferecer orientacdo, por todos os meios disponiveis, referentes aos prejuizos
causados pelos vicios morais, intelectuais e sociais, desenvolvendo agbes preventivas e/ou
terapéuticas;

VI — desenvolver atividades na area da educacgéo formal, abrangendo a instrugao escolar
adequada e a orientagdo moral, podendo atuar no campo da educacgao infantil, ensino
fundamental, ensino superior e cursos de poés-graduagao;

VIl — executar programas de pesquisas, de incentivo e desenvolvimento do esporte, da
arte, do lazer, do meio ambiente e de estagio estudantil na condigao de agente de integracao.

7
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4. OBJETIVOS

As Obras Sociais do Centro Espirita Irm&o Aureo (OSCEIA) tem por objetivo ofertar atendimentos
com agoes gratuitas, continuadas e planejadas, com centralidade na familia e organizadas dentro
dos niveis de Protecdo Social Basica, Protecdo Social Especial de Média Complexidade e de
Garantia e Defesa de Direitos, com vistas ao desenvolvimento de capacidades e potencialidades
dos usuarios bem como na defesa e afirmacgao de seus direitos, sem distingdo de raca, género,
etnia, credo religioso ou outra forma de discriminagao.

5. ORIGEM DOS RECURSOS DA AREA DA ASSISTENCIA SOCIAL / 2023

FONTE VALOR ANUAL (R$)
Parcerias com empresas/Jovem Aprendiz R$ 14.026.853,54
CMDCA/Termo de Fomento 001/2022 R$ 200.000,00
Convénio Auxilio Nutricional (Estado de Goias) R$ 69.000,00
Convénio Agua (Estado de Goias) R$ 39.025,08
Convénio Energia elétrica (Estado de Goias) R$ 52.991,92
Emenda Parlamentar n° 039/2023 R$ 30.928,88
Emenda Parlamentar n° 003/2021 R$ 85.527,00
SMDHPA n° 09/2022 R$ 50.586,04
Emenda Parlamentar n°® 024/2023 R$ 23.676,89
Emenda Parlamentar n°® 008/2022 R$ 150.395,72
Emenda Parlamentar n° 034/2023 R$ 2.084,39
Emenda Parlamentar n°® 015/2023 R$ 61.931,51
Emenda Parlamentar n® 009/2022 R$ 135.223,65
Emenda Parlamentar n°® 151/2023 R$ 14.165,60
Termo de colaboragédo SEMAS (SCFV) R$ 10.500,00
Feego (Programa Alvorecer) R$ 27.647,49
Termo de Colaboragdo Camara Municipal de Goia- R$ 4.588.954,19
nia
Receitas Voluntarios R$ 33.009,70
Doacdes Pessoa Fisica R$ 4.829,00
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Doagdes de alimentos, roupas, materiais para lim- R$ 155.252,66

peza, etc.

Receitas Financeiras R$ 151.232,75
TOTAL GERAL 19.913.816,01

6. INFRAESTRUTURA

6.1. Recursos fisicos utilizados no exercicio de 2023

RECURSOS FiSICOS: Unidade | QUANTIDADE

Recepgéo 01 - 6,00 m? 01
Recepgado 02 — 7,00 m? 01
Sala da secretaria executiva — 13,44 m? 01
Sala da secretaria de programas — 14,00 m? 01
Sala da Diretoria — 13,44 m? 01
Salas de coordenacéo - 12,00 m? cada 04
Auditério — 588,00 m? 01
Refeitdrio — 84,90 m? 01
Cozinha — 36,00 m? 01
Sala de despensa de alimentos — 10,00 m2cada 02
' Almoxarifado de material de limpeza — 3,60 m? 01
Almoxarifado de material didatico/pedagdgico — 11,00 m? 01
Area de servigo/varanda — 89,66 m?2 01
Banheiro feminino com 21,00m?cada (contendo 06 boxes) 03
Banheiro masculino com 21,00m? cada (contendo 06 bo- 03
xes)

Biblioteca — 51,80 m? 02
Sala de atendimento — 12,00 m? cada 04
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Sala de oficina — 30,00 m? cada 01
Sala de oficina — 36,00 m? cada 07
Sala de oficina — 39,00 m? cada 07
Sala de oficina — 51,80 m? cada 02
Sala de oficina — 55,20 m? cada 06
Sala de oficina — 73,20 m? cada 02
Sala do departamento de pessoal — 36,00 m? 01
Sala da contabilidade — 36,00 m?2 01
Sala da tesouraria — 36,00 m? 01
Sala da tesouraria/setor de compras — 36,00 m? 01
Sala de reunido — 39,00 m? 01
Sala da tecnologia da informagéo (T.l.) — 25,00 m? 01
Secretaria geral — 39,00 m? 01
RECURSOS FiSICOS: Unidade I QUANTIDADE
Sala de video — 40,00 m? 01
Sala de oficina — 35,00 m? 04
Sala de oficina — 33,75 m? 04
Sala de oficina — 26,04 m? 01
Sala de oficina — 33,66 m? 01
Sala de oficina — 33,50 m? 01
Sala de oficina — 44,22 m? 01
Sala de oficina — 54,94 m? 01
Sala de jogos — 50,00 m? 01
Sala de atendimento — 20,00 m? 01
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Secretaria 01 — 20,00 m? 01
Secretaria 02 — 20,40 m? 01
Brinquedoteca — 35,00 m? 01
Parque infantil - 180 m? 01
Quadra de vélei - 220 m? 01
Quadra de futebol - 480 m? 01
Campo gramado de futebol - 800 m? 01
Almoxarifado de materiais esportivos - 4,41 m? 01
Almoxarifado de alimentos — 6,80 m? 01
Almoxarifado (material didatico/pedagoégico) — 6,80 m? 01
Almoxarifado de ferramentas — 24,00 m? 01
Galpao — 244,65 m? 01
Cozinha — 35,40 m? 01
Refeitorio — 144,46 m? 01
Area de servico — 25,50 m? 01
Banheiro feminino — 7,50 m? 01
Banheiro masculino — 7,50 m? 01
Banheiro feminino — 37,60 m? 01
Banheiro masculino — 37,60 m? 01
RECURSOS FiSICOS: Unidade lil QUANTIDADE
Sala de oficina — 23,70 m? 01
Sala de oficina — 50,00 m? 02
Sala de oficina — 11,20 m? 02
Sala de oficina — 23,00 m? 01
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Sala de oficina — 49,90 m? 01
Sala de oficina — 22,00 m? 01
Sala de oficina — 55,60 m? 04
Sala de oficina — 45,00 m? 04
Sala de oficina — 52,50 m? 01
Sala de oficina — 60,00 m? 01
Sala de atendimento — 17,00 m?2 02
Sala de atendimento — 18,00 m? 01
Sala de atendimento — 11,80 m?2 01
Sala de atendimento — 8,30 m? 01
Auditério — 83,00 m? 01
Sala da marcenaria - 99,40 m? 01
Sala da estamparia — 99,40 m? 01
Atendimento do Programa Osceia Inclusdo — 21,00 m? 01
Sala da coordenagao pedagogica e secretaria da qualifi- 01
cacao profissional — 21,00 m?
Area de convivéncia coberta — 21,00 m? 01
Padaria — 50,00 m? 01
Sala da costura industrial — 83,60 m? 01
Sala do bordado computadorizado — 83,60 m? 01
Sala do Projeto Coletivo — 60,00 m? 01
Nucleo de convivéncia do idoso — 178,00 m? 01
Loja Goodwill Goids — 95,00 m? 01
Recrutamento e selecdo do Jovem Aprendiz — 35,50 m? 01
Sala de contratos do Jovem Aprendiz — 33,30 m? 01
Sala de atendimento do setor de Recursos Humanos — 01
8,90 m?
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Sala do setor de relacdes institucionais — 28,00 m? 01
Sala de treinamentos — 22,20 m? 01
Recepcao 1 — 20,00 m? 01
Recepgao 2 — 30,00 m? 01
Recepgédo 3 — 21,00 m? 01
Copa — 9,50 m? 01
Banheiro feminino — 12,00 m? (com 04 boxes) 01
Banheiro masculino — 12,00 m? (com 04 boxes) 01
Banheiro feminino — 5,00 m? 01
Banheiro masculino — 5,00 m? 01
Banheiro — 4,00 m? 01
Banheiro — 1,50 m? 01
Banheiro feminino — 7,30 m? 01
Banheiro masculino — 7,30 m? 01
Banheiro feminino — 25,00 m? (com 03 boxes) 01
Banheiro masculino — 25,00 m? (com 04 boxes) 01

6.2. Recursos materiais do exercicio de 2023, correspondentes as trés unidades

RECURSOS MATERIAIS PERMANENTES QUANTIDADE
Geladeira 09
Forno microondas 04
'Forno elétrico 05
Liquidificador industrial 03
Liquidificador doméstico 01
Batedeira industrial 02
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Fogao industrial 06
Freezer 06
Balanga 01
Camara fria 02
Moedor de carne tipo industrial 01
Espremedor de frutas 01
Bebedouro 09
Tanquinho 01
Aparelho de televisao 17
Aparelho de DVD 02
Mesa de ping-pong 02
Maquina de costura industrial 40
Maquinas de bordado computadorizado 03
Armarios 170
Mesas 170
Cadeiras 840
Carteiras 880
Ar-condicionado 20
Computadores completos 364
Monitores 08
Notebook 32
Roteador 34
Switch 57
Estabilizador 236
Nobreak 31
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Servidor 11
Impressoras 13
Projetores de multimidia (datashow) 17
Scanner 08
Equipamentos de som 95

6.3. Recursos humanos do exercicio de 2023

CARGO/FUNGAO VINCULO HORAS SEMANAIS
12 assistentes sociais CLT 30
Diretora CLT 44
03 psicologos CLT 44
01 psicologo do trabalho CLT 44
03 recepcionistas CLT 44
01 agente de relacionamento institucio- CLT 44
nal
02 analista de suporte em Tl CLT 44
01 analista em TI CLT 44
09 analistas em RH CLT 44
03 assistentes de coordenador pedago- CLT 44
gico
02 Imagens Designer CLT 44
01 auxiliar de cozinha CLT 44
24 auxiliares administrativos CLT 44
02 Psicopedagoga CLT 44
03 secretarias CLT 44
22 auxiliares de servigos gerais CLT 44
02 auxiliares de Departamento Pessoal CLT 44
02 auxiliares de contabilidade CLT 44
01 auxiliar financeiro CLT 44
06 Orientador Social Clt 20
08 coordenadores CLT 44
01 coordenador de RH CLT 44
03 coordenadores pedagdgicos CLT 44
02 cozinheiras CLT 44
01 gerente de relagdes institucionais CLT 44
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40 instrutores CLT 40

05 auxiliar de manutengao CLT 44
07 porteiros CLT 12/36

01 motorista CLT 44

02 professores de musica CLT 08

02 musico regente CLT 12

02 Professores de teatro CLT 16

01 professor de percussao CLT 16
03 vigias noturnos CLT 12X36

01 Office Boy CLT 44

01 intérprete de libras CLT 20

03 secretarias CLT 44

01 técnico de sistema da informagéao CLT 44

02 Captador de recurso CLT 44

01 gerente de marketing CLT 44

02 assistentes de marketing CLT 44

02 oficineiros do esporte CLT 20

02 orientadores CLT 20

04 Orientador Social CLT 20

02 musicoterapeutas CLT 20

02 monitores CLT 20

03 estagiarios Estagio 30

04 estagiarios Estagio 20

01 estagiario Estagio 12

05 oficineiros Voluntario 03

03 cozinheiros Voluntario 05

01 assistente social Voluntario 06

1 IDEN'TIFICAC[\O DOS SERVICOS, PROGRAMAS E PROJETOS PRESTADOS -
EXERCICIO 2023

7.1 PROGRAMA EDUCANDO PARA A VIDA / SERVIGO DE CONVIVENCIA E FOR-
TALECIMENTO DE VINCULOS — SCFV (PROTEGAO SOCIAL BASICA)

O SCFV tem o objetivo de fortalecer os lagos familiares e comunitarios, além de pro-
‘mover a integragéo e a troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sen-|
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tido da vida coletiva. Possui carater preventivo',mbautadbr na defesa e afirmacgao de di-
reitos e no desenvolvimento de capacidades dos usuarios, além de prevenir a instituci-
onalizagao e a segregacao do publico atendido.

Destina-se a populagéo que vive em situagao de vulnerabilidade e risco pessoal e social
com precario acesso a renda e a servigos publicos e com dificuldades para se manter
e, ou, fragilizagéo de vinculos afetivos - relacionais e de pertencimento social (discrimi-

na PNAS, 2004.

Tem também por objetivo a constituigdo de espago de convivéncia, formagéo para a
participag&o e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das crian-
¢as e adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa
etaria de 06 a 14 anos.

7.1.1 PERIODICIDADE DO SERVIGO

'As atividades foram desenvolvidas de segunda a sexta feira no contraturno escolar no |

horario matutino das 7h as 11h e vespertino das 13h as 17h.

7.1.2 PUBLICO ALVO

7.1.3 NUMERO DE CRIANGAS E ADOLESCENTES ATENDIDOS: 121 usuarios

e Criangas e adolescentes de 06 a 14 anos de ambos os sexos, em situacéo de
desprotecdo social, vulnerabilidade e risco social, nos termos previstos na
Politica de Assisténcia Social e na Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais.

e Forma de acesso: Encaminhados pelo Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS), Conselhos Tutelares, procura espontanea diretamente na entidade,
redes sociais, site institucional ou via telefone.

| frequentes

Atividades realizadas (06 a 14 anos) N° de atendimentos
realizados/ano:
Numero de atendimentos de criancas e adolescentes Anual: 1.295

Numero de encaminhamentos ao Programa Nucleo de | Anual: 09
Atendimento Especializado - Florescer / Osceia
Numero de encaminhamentos a rede de atendimento Anual: 01

Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 459
nas Oficinas de Musicalizagao/Teatro

Rua Dom Pedro Il, gd. 1786, 1110,
Jardim Nova Esperanca
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'Numero de atendimentos de criancas e adolescentes Anual: 728

nas Oficinas de Musicaliza¢ao/Coral
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 1.258
” na Oficina de Artes
| Numero de atendimento de criangas e adolescentes na | Anual: 1.258
Oficina de Bioética
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 1.258
na Oficina de Esporte
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: Anual: 1.258
| na Oficina de Acompanhamento escolar

Numero de eventos internos Anual: 19

Numero de reunides de Anual: 26
| Monitoramento/Planejamento/Avaliacéo

Numero de reunides com as familias Anual: 09

7.2 PROGRAMA ALVORESCER - SERVIGCO DE CONVIVENCIA E FORTALECI- ‘l‘
MENTO DE VINCULOS - SCFV (PROTEGCAO SOCIAL BASICA)
O SCFV tem como objetivo fortalecer os lagos familiares e comunitarios, além de promo-

ver a integragéo e a troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido
'da vida coletiva. Possui carater preventivo, pautado na defesa e afirmacao de direitos e‘
no desenvolvimento de capacidades dos usuarios, além de prevenir a institucionalizagao ‘
‘e a segregacdo do publico atendido. ‘

Destina-se a pessoa idosa que vive em situagdo de vulnerabilidade e risco pessoal e
social com precario acesso a renda e a servigos publicos e com dificuldades para se
manter e, ou, fragilizag&o de vinculos afetivos, relacionais e de pertencimento social (dis-
criminagdes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras), conforme pre-’1
visto na PNAS, 2004. \

Tem por foco o desenvolvimento de atividades que contribuam no processo de envelhe-
‘cimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidade, no fortaleci-|
'mento dos vinculos familiares e do convivio comunitario e na prevencgéo de situacdes de

'risco social.
7.2.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

As ativigiades foram desenvolvidas as segundas e quartas feiras das 14h as 17h.
7.2.2 PUBLICO ALVO |
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Pessoas Idosas a partir de 60 anos de ambos os sexos, em situagcao de
‘ desprotecgao social, vulnerabilidade e risco social, nos termos previstos na Politica
“ de Assisténcia Social e na Tipificacdo Nacional de Servigos Socioassistenciais. |

e Forma de acesso: Encaminhados pelo Centro de Referéncia de Assisténcia So-
H cial (CRAS), Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS),
} Centro de Referéncia em Atengdo a Saulde da Pessoa ldosa (Craspi), procura
espontanea diretamente na entidade, redes sociais, site institucional ou via tele-
| fone.

d
L7.2.3. NUMERO DE PESSOAS IDOSAS ATENDIDAS: 30 usuarios

“ Atividades realizadas (a partir de 60 anos) N° de atendimentos

“ realizados/ano: ‘
\‘ Numero de usudrios presentes nas rodas de conversas | Anual: 1.842 |
“ Numero de usuarios na Oficina de Artesanato Anual: 937

NUmero de usuarios na Oficina de Incluséo Digital Anual: 878

H Numero de usuarios nas Atividades Fisicas Anual: 1.518 H
H Numero de visitas domiciliares Anual: 55 H
| Nimero de atendimentos realizados em Anual: 1.996 H
H eventos/confraternizagées H
' Ndmero de atendimentos no Curso de Horta Urbana Anual: 52 ;‘
M Numero de atendimentos Psicolégicos Anual: 105
|| Numero de lanches servidos Anual: 1.996

7.3 PROGRAMA ARTE NO CERRADO - SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECI-
MENTO DE VINCULOS - SCFV (PROTECAO SOCIAL BASICA)
O SCFV tem o objetivo de fortalecer os lacos familiares e comunitarios, além de promover

a integragao e a troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido da H
| vida coletiva. Possui carater preventivo, pautado na defesa e afirmacgao de direitos e no|

'desenvolvimento de capacidades dos usuarios, além de prevenir a institucionalizacao e H
‘a segregacao do publico atendido.

H Destina-se & populagéo que vive em situacdo de vulnerabilidade e risco pessoal e social
‘com precario acesso a renda e a servigos publicos e com dificuldades para se manter e,
Uou, fragilizacdo de vinculos afetivos - relacionais e de pertencimento social (discrimina-
H ¢Oes etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre outras), conforme previsto na
“ PNAS, 2004.

L
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Tem também por objetivo a constituicdo de espago de convivéncia, formagao para a par-?
ticipacéo e cidadania, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criangas e
adolescentes, a partir dos interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etaria que
vai de 06 a 14 anos. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias,
desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade artistica, uma forma privilegiada
de expressao, interagao e protegao social.

'7.3.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

e As atividades foram desenvolvidas no periodo vespertino das 13h30 as 17h de
segunda a sexta feira.
'7.3.2 PUBLICO ALVO |
e Criancas e adolescentes de 06 a 14 anos de ambos os sexos, em situagado de
desprotecao social, vulnerabilidade e risco social, nos termos previstos na Politica
de Assisténcia Social e na Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais. |
o Forma de acesso: Criancas e adolescentes que estdo na rede regular de ensino,
encaminhados pela rede socioassistencial ou pela procura espontanea direta-
mente na entidade, redes sociais, site institucional ou via telefone.

7.3.3 NUMERO DE CRIANGCAS/ADOLESCENTES ATENDIDOS: 80 usuarios

Atividades realizadas (06 a 14 anos) N° de atendimentos
realizados/ano:
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 880

frequentes
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 623
na Oficina de Canto/Coral
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 405
na Oficina de Percussao
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 122
na Oficina de Flauta
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 239
na Oficina de Violao
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 59
na Oficina de Violino |
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 412
na Oficina de Teclado
Numero de atendimentos de criangas e adolescentes Anual: 36
na Oficina de Teatro
Numero de apresentagdes Anual: 06 ‘

QO (62) 3297-3117 / (62) 3297-6155 @& www.osceia.org.br @osceia.br
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Numero de reunides de Anual: 10
Monitoramento/Planejamento/Avaliacéo H

7.4 PROGRAMA TODOS JUNTOS CONTRA AS DROGAS - SERVIGCO DE CONVIVEN-|
CIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV (PROTEGAO SOCIAL BASICA) |
\O SCFV tem o objetivo fortalecer os lagos familiares e comunitarios, além de promover
a integragao e a troca de experiéncias entre os participantes, valorizando o sentido da
vida coletiva. Possui carater preventivo, pautado na defesa e afirmacgao de direitos e no
‘desenvolvimento de capacidades dos usuarios, além de prevenir a institucionalizacéo e
|a segregagao do publico atendido.

Pressupde viséo integral do sujeito e a intersetorialidade das ofertas em rede no SUAS,
no complemento ao trabalho social com as familias, oportunizando o acesso a informa-
¢oes sobre direitos e sobre participacdo cidada dos usuarios na prevencdo primaria ao
'uso do alcool, cigarro e outras drogas. As atividades ser&o realizadas, por meio, de ofi-
cinas e atividades em grupos.

7.4.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

* As atividades foram desenvolvidas no periodo matutino e vespertino das 07h30

| as 17h30 de segunda a sexta feira.

7.4.2 PUBLICO ALVO |

e Criangas, adolescentes e jovens de 06 a 23 anos de ambos os sexos, em situagéo
de desprotegédo social, vulnerabilidade e risco social, nos termos previstos na|
Politica de Assisténcia Social e na Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais.

e Forma de acesso: Criangas e adolescentes que estdo na rede regular de ensino,
encaminhados pela rede socioassistencial ou pela procura espontanea diretamente na

‘ entidade, redes sociais, site institucional ou via telefone. g

'7.4.3 NUMERO DE CRIANGAS/ADOLESCENTES ATENDIDOS: 846 usuarios

Atividades realizadas (06 a 23 anos) N° de atendimentos
realizados/ano:

| Numero de usuarios atendidos do Programa de
socioaprendizagem Jovem Aprendiz nas Oficinas de Anual: 482
Bioética/Artes/Esportes (média de idade 14 a 24 anos)
Numero de usuarios atendidos do Programa Osceia

Inclus&o nas Oficinas de Bioética/Artes/Esportes Anual: 48
| (média de idade 14 a 24 anos)
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' Numero de usuarios atendidos do Educandario Espirita
Euripedes Barsanulfo nas Oficinas de Anual: 100

Bioética/Artes/Esportes (média de idade 11 a 15 anos)

| Numero de usuarios atendidos do Programa Educando

| para a Vida nas Oficinas de Bioética/Artes/Esportes Anual: 62

(média de idade 06 a 14 anos)

| Numero de usuarios atendidos do Programa de

Promogéao ao Acesso ao Mundo do Trabalho nas Anual: 154
Oficinas de Bioética/Artes/Esportes (média de idade 14
| @ 24 anos)

7.5 PROGRAMA JOVEM APRENDIZ (SOCIOAPRENDIZAGEM) - PROMOGAO DA
INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO / PROTEGAO SOCIAL BASICA (PAR-
CERIAS COM EMPRESAS PRIVADAS)

'Com centralidade na familia, o Programa Jovem Aprendiz tem o objetivo de propiciar

atividades socioassistenciais que visam estimular o adolescente e o jovem na constru-
¢ao de seus direitos, desenvolvendo o seu protagonismo, autonomia e a cidadania por
meio da formacgao geral e a integragdo ao mundo do trabalho em sintonia com a Cons-
tituicao Federal, art. 203, lll, com a LOAS, art. 2°, |, “c”, com a Politica Nacional da
‘Assisténcia Social (PNAS), com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
18.069/90), com o Estatuto da Juventude (Lei 12.852/2013), com a Lei Complementar
;n° 187/2021, art. 29, lll, com a Lei 10.097/00 e suas modificagoes e com as Reso-
lucoes do CNAS de n° 109/2009 e a de n° 33/2011. ‘
7.5.1 PERIODICIDADE DO SERVIGO

As atividades foram desenvolvidas de segunda a sexta feira no contraturno escolar
(matutino e vespertino), sendo quatro vezes por semana de aprendizagem pratica na
empresa parceira cumpridora da cota social e uma vez de formacgao tedrica continuada
'na Osceia.

'7.5.2 PUBLICO ALVO

¢ Adolescentes e jovens: de 14 a 24 anos incompletos de ambos os sexos e
pessoas com deficiéncia.

« Forma de acesso: Preferencialmente ser beneficiario de programas de transfe-
réncia de renda, desprotegao social, vulnerabilidade e risco social e/ou com defici-
éncia (PcD), devendo estar matriculados e frequentes na escola caso nao tenham
concluido o ensino médio.

7.5.3 NUMEROS DE ADOLESCENTES/JOVENS ATENDIDOS: 1.904 usuarios

'C;\ (62) 3297-3117 / (62) 3297-6155 @ www.oscela.org.br rtz»qs;geiza.i‘;r‘
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Atividades realizadas Numero de atendimentos ‘
realizados
Usuarios / aprendizes atendidos com CTPS assi- | 1.567 usuarios / aprendizes
[l nada atendidos no ano de 2023 |

.. . , 337 usuarios aprendizes
Usuarios aprendizes atendidos somente com for- stendides am 2093

macao teorica / cursos

Numero de adolescentes e jovens encaminha- Anual: 2.048
dos para entrevistas nas empresas parceiras do
programa
Numero de atendimentos recebidos via telefone | Anual: 4.265
pelos usuarios
| Numero de atendimentos presenciais na Institui- | Anual: 7.412
cao de pessoas que buscaram informacdes so-
bre o Programa
Numero de visitas realizadas nas empresas via Anual: 326
Relagdes Institucionais
|| Numero de visitas domiciliares/hospitalar aos Anual: 197
aprendizes
Numero de atendimentos presenciais do Servigo | Anual: 1.384
Social aos aprendizes e suas familias
Numero de atendimentos realizados via telefone | Anual: 4.924
aos beneficiarios, suas familias e locais de
aprendizagem pratica pelo Servico Social
Numero de visitas/acompanhamento aos apren- | Anual: 43
dizes no local de aprendizagem pratica pelo Ser-
vico Social
Numero de acompanhamentos especificos (aci- | Anual: 107
dente, cirurgia, doenga, etc) pelo Servigco Social
Numero de triagem para desligamento realizada | Anual: 405
pelo Servico Social i
Numero de encontro com as familias/grupal Anual:10
Numero de atendimentos presenciais individuais | Anual: 1.888
realizados pela Coordenagdo Pedagdgica aos
aprendizes e suas familias
Numero de acompanhamentos dos aprendizes
realizados pela Coordenagédo Pedagdgica junto | Anual: 3.608
aos responsaveis pela aprendizagem pratica via
telefone, e-mail e/ou presencial
Numero de atendimentos realizados via telefone | Anual: 9.175
aos beneficiarios e suas familias pela Coordena-
cao Pedagogica
Encaminhamentos socioassistenciais Anual: 58
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| Numero de atendimento Psicoldgico (Perfil com- | Anual: 782
|| portamental)
Numero de usuarios atendidos por Psicologo in- | Anual: 08
| dividual
Numero de atendimentos via telefone aos bene- | Anual: 8.103
ficidrios, suas familias e local de aprendizagem
pratica pela Psicologia

Reunides da equipe multiprofissional para o Anual: 130
acompanhamento dos atendimentos realizados

7.6 PROGRAMA JOVEM APRENDIZ (SOCIOAPRENDIZAGEM) - PROMOGAO DA
INTEGRAGAO AO MUNDO DO TRABALHO / PROTEGAO SOCIAL BASICA (PAR-
| CERIA COM A ADMINISTRAGAO PUBLICA - CAMARA MUNICIPAL DE GOIANIA)

iCom centralidade na familia, o Programa Jovem Aprendiz tem o objetivo de propiciar |
‘atividades socioassistenciais que visam estimular o adolescente e o jovem na constru-
'cao de seus direitos, desenvolvendo o seu protagonismo, autonomia e a cidadania por
meio da formacéo geral e a integragdo ao mundo do trabalho em sintonia com a Cons- |
tituicao Federal, art. 203, lll, com a LOAS, art. 2°, |, “c”, com a Politica Nacional da
Assisténcia Social (PNAS), com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei
8.069/90), com o Estatuto da Juventude (Lei 12.852/2013), com a Lei Complementar
n°® 187/2021, art. 29, lll, com a Lei 10.097/00 e suas modificacoes e com as Reso-i
'lugdes do CNAS de n° 109/2009 e a de n° 33/2011. Esse programa foi executado por|
'meio de Termo de Colaboragao firmado com a Camara Municipal de Goiania. ‘

7.6.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

As atividades foram desenvolvidas de segunda a sexta feira no contraturno escolar (ma-
tutino e vespertino), sendo quatro vezes por semana de aprendizagem pratica na Ca-|
'mara Municipal de Goiénia e uma vez de formagéao tedrica continuada na Osceia.
17.6.2 PUBLICO ALVO

| e Adolescentes e jovens: de 14 a 24 anos incompletos de ambos os sexos e
pessoas com deficiéncia.

« Forma de acesso: Preferencialmente ser beneficiario de programas de transfe-
réncia de renda, em situagéo de vulnerabilidade e risco pessoal e social e/ou com
deficiéncia (PcD), devendo estar matriculados e frequentes na escola caso nao
tenham concluido o ensino médio.

7.6.3 NUMEROS DE ADOLESCENTES/JOVENS ATENDIDOS: 412 usuarios
Atividades realizadas Numero de atendimentos
! realizados
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Usuarios / aprendizes atendidos com CTPS assi- | 412 usuarios / aprendizes
nada atendidos no ano de 2023

Numero de visitas realizadas no local da ativi- Anual: 15
dade pratica via Relagdes Institucionais
Numero de atendimentos presenciais do Servigo | Anual: 601
Social aos aprendizes e suas familias
Visitas domiciliares dos usuarios-aprendizes Anual: 09
Numero de atendimentos realizados via telefone | Anual: 1.151
aos beneficiarios e suas familias e local de
aprendizagem pratica pelo Servico Social
Numero de visitas/acompanhamento aos apren- | Anual: 09
dizes no local de aprendizagem pratica pelo Ser-
vico Social

Numero de acompanhamentos especificos (aci- | Anual: 23
dente, cirurgia, médico) pelo Servi¢o Social

Encaminhamentos socioassistenciais Anual: 11
Numero de triagem de desligamento realizada Anual: 87
pelo Servico Social

Numero de atendimentos presenciais individuais | Anual: 1.186
realizados pela Coordenacgéao Pedagogica aos
aprendizes e suas familias

Numero de acompanhamento dos aprendizes re-
alizados pela Coordenacdo Pedagodgica junto Anual: 2.098
aos responsaveis pela socioaprendizagem pra-
|| tica, via telefone, e-mail, e ou presencial

'| Nimero de atendimentos realizados via telefone | Anual: 8.840
aos beneficiarios e suas familias pela Coordena-
¢céo Pedagodgica

|
'| Numero de encontros com as familias/grupal Anual: 10
|
|

Numero de atendimentos Psicolégicos (Perfil Anual: 782
comportamental)
Reunides da equipe multiprofissional para o Anual: 130

acompanhamento dos atendimentos realizados

7.7 CENTRO DE ATENGAO BASICA (NUTRICAO) - Beneficios Eventuais/SUAS
|(PROTECAO SOCIAL BASICA)

Tem por objetivo a suplementagéo alimentar das familias em carater eventual, que se
encontram momentaneamente em situagao de insegurancga alimentar. ;
| |
A vulnerabilidade temporaria disposta no Decreto 6.307/07 configura-se numa situacéo
.em que o individuo ou sua familia estdo momentaneamente impossibilitados de lidar com|
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‘0 enfrentamento de situagbes especificas, cuja ocorréncia impede ou fragiliza a manu-|
H tencdo daquele individuo, da unidade familiar ou limita a autonomia de seus membros. E |
caracterizada na normativa como riscos, perdas e danos vivenciados circunstancialmente
tais como: auséncia de documentacgéo, alimentos, abrigo/residéncia, violéncias, ruptura

‘de vinculos familiares e situagGes de ameaca a vida.

A oferta de beneficio eventual nessa situagao objetiva garantir o restabelecimento das
Segurangas Sociais que foram comprometidas com o evento incerto. Envolve o processo
'de acolhida e recuperacéo da autonomia dos sujeitos sociais, promovendo tanto o acesso
a bens materiais quanto imateriais no restabelecimento do convivio familiar e comunitario
dos beneficiarios.

7.7.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

‘As atividades foram desenvolvidas de segunda a sabado, nos periodos matutino e
\vespertino, das 08h as 17h.

/7.7.2 PUBLICO ALVO |

e Grupo familiar, idosos e pessoas com deficiéncia em situacdo desprotecéo social, |
vulnerabilidade e risco social, nos termos previstos na Politica de Assisténcia
Social e na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.

Forma de acesso: Estar privado e/ou impossibilitado de suprir satisfatoriamente e mo-|
mentaneamente as necessidades basicas de sobrevivéncia no campo da alimentagao e
que por algum fator tenha dificuldades de acesso a rede de politicas publicas e/ou ser-

vicos.
7.7.3 NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS: 363 familias '
Atividade realizada: Beneficios:
Doacao de géneros alimenticios/diversos:
Carne (Kg) 52
. Bolachas (pacotes) 7.129
Verduras e frutas (Kg) 5.879
Arroz (Kg) 586
. Cestas de alimentos (tamanho médio - unid) 581
| Cobertores 100
Géneros alimenticios diversos (unid.) 9.518 f
Leite (litros) 1.679
._Materiais de higiene e limpeza (unidade) 915
| Doagéo de pratos de sopa. Obs.: parte dos alimentos arrecadados foram
| utilizados na confecgdo da sopa.
Pratos de sopa (Unid.) | 9.464

O (62) 3297-3117 / (62) 3297-6155 €8 www.osceia.org.br @estelh br
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7.8 PROGRAMA DE PROMOGAO DO ACESSO AO MUNDO DO TRABALHO (PRO-
TECAO SOCIAL BASICA)

O programa tem por objetivo a formagéo geral e a integracdo ao mundo do trabalho,
por meio de oficinas de modelagem, de costura industrial e de informatica/ética/ cida-
dania. Tem como um dos fundamentos a Resolu¢do n° 33/2011 do CNAS.

'7.8.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

As atividades foram desenvolvidas no periodo matutino e vespertino das 07h30 as
17h30 de segunda a sexta feira.

7.8.2 PUBLICO ALVO
e Adolescentes acima de 16 anos, jovens e adultos até 59 anos de idade de ambos
0S SEexos.
e Forma de acesso: Usuarios que se encontram em situagdo desprotecdo social,
vulnerabilidade e risco social, socialmente discriminados, desempregados ou
precariamente ocupados, que sejam responsaveis socioecondmicos e

afetivamente pelo seu grupo familiar e que preferencialmente tenham baixa
renda.
7.8.3 NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS: 289
Atividades realizadas: Numero de usuarios/oficinas
Oficinas de costura industrial Anual: 60
Oficinas de informatica, ética e cidadania Anual: 199
Oficinas de modelagem Anual: 10
Ligagoes realizadas para os beneficiarios Anual: 1.687
Ligagbes recebidas no Programa Anual: 727
Atendimentos de solicitagdo de informagdes Anual: 1.168
| /inscrigbes/solicitacdo de vagas

7.9 PROGRAMA FLORESCER - NUCLEO DE ATENDIMENTO MULTIDISCIPLINAR /
PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

' Tem como objetivo desenvolver atividades especializadas de protecao e atendimento a
criangas, adolescentes e suas familias em situagéo desprotecéo social, vulnerabilidadei;
e risco social, violagédo de direitos, principalmente aquelas vitimas de violéncia e negli- |
géncia, proporcionando-lhes servigo que permite seu desenvolvimento saudavel, o res- |
'gate de seus direitos fundamentais, o fortalecimento de sua autoestima e dos vinculos

“ familiares e comunitarios.
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7.9.1 PERIODICIDADE DO SERVIGO

As atividades foram desenvolvidas nos periodos matutino e vespertino das 08h as 17h
de segunda a sexta feira.

'7.9.2 PUBLICO ALVO

e Criangas e adolescentes de 04 a 14 anos e suas familias.

e Forma de acesso: Familias com um ou mais de seus membros em situacao de
ameaca ou violagéo de direitos, encaminhados pela rede socioassistencial ou por
meio da procura espontanea na entidade.

7.9.3 NUMERO CRIANGAS E ADOLESCENTES ATENDIDOS: 54 usuérios

Atividade realizada: Numero de atendimentos realizados:
Entrevistas iniciais/triagens Anual: 25
Ndmero de atendimentos da psicologia Anual: 796

Numero de atendimentos da psicopedagogia | Anual: 796
Numero de atendimentos da musicoterapia Anual: 709
Numero de atendimentos do Servigo Social Anual: 171

Numero de encaminhamentos a rede Anual: 72
|| socioassistencial

Numero de encaminhamentos internos do Anual: 33

Servigo Social

Numero de visitas domiciliares realizadas Anual: 37

Estudo de casos Anual: 105

Numero de anamneses Anual: 29
‘ Reunibes realizadas com a equipe Anual: 54 ‘
| multidisciplinar i
‘ Numero de atendimentos via telefone Anual: 115

7.10 PROGRAMA OSCEIA INCLUSAO / PROTEFAO SQCIAL ESPEC!AL DE MEDIA
COMPLEXIDADE (CENTRO DIA) .
' Esse programa tem a finalidade de promover a autonom|a a incluséo social e a melhoria
da qualidade de vida dos participantes, contou com equipe especifica e habilitada para|
prestagao de servigo especializado, sempre pautando no reconhecimento do potencial,
na valorizagéo da diversidade de Pessoas com Deficiéncia (PcD) em particular aquelas |
que tiveram suas limitagbes agravadas por violacao de direitos. Também tem como fun—ﬁ
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‘En?ento a promog&o de sua integracéo a vida comunitaria no campo da assisténcia so-|
cial, promovendo acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e outros
servigos socioassistenciais das demais politicas publicas.

H 7.10.1 PERIODICIDADE DO SERVIGCO

HAtividades foram desenvolvidas no periodo matutino das 8h as 12h e no periodo
‘vespertino das 13h30 as 17h30 de segunda a sexta feira. ‘

7.10.2 PUBLICO ALVO

| e Adolescentes, jovens e adultos a partir de 14 anos e 10 meses de idade com algum
' tipo de deficiéncia.

| e Forma de acesso: Pessoas com deficiéncia, desprotecao social, vulnerabilidade
“ e risco social, ou que sofreram violacdo de direitos, encaminhadas pela rede soci-
” oassistencial ou por meio de procura espontanea na entidade.

7.10.3 NUMERO DE USUARIOS ATENDIDOS: 41 |
Atividade realizada: Numero de atendimentos
realizados/anual:
Numero de entrevistas iniciais/triagens Anual: 100
Numero de avaliagédo socioassistencial Anual: 100
Numero de atendimento presencial pelo servico | Anual: 819
social
NUmero de atendimento via telefone pelo servico | Anual: 1.548
H social
H Encaminhamento a rede socioassistencial Anual: 43
|| Numero de avaliagéo psicoldgica Anual: 105
“ Numero de atendimento psicoldgico Anual: 611
Numero de atendimentos na Musicoterapia Anual: 225
Numero de visitas domiciliares Anual: 25
Numero de avaliagdes psicopedagdgicas Anual: 36
Numero de atendimentos Psicopedagdgicos Anual: 323
}‘ Numero de devolutivas as familias Anual: 88
[Ndmero de atendimento presencial na recepcdo | Anual: 2.186
Numero de atendimento/orientagées via telefone | Anual: 3.787
e/ou WhatsApp - Recepcao
“ Demanda reprimida: usuarios aguardando vaga | Anual: 165
| Reunides realizadas com a equipe Anual: 47
v multidisciplinar
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J7.11 PROGRAMA OSCEIA REFUGIADOS / SERVIGCO DE PROTEGAO E ATENDI-
MENTO ESPECIALIZADO A FAMILIAS E INDIVIDUOS / PROTEGAO SOCIAL ESPE-
CIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

'Esse programa e voltado para o acolhimento, orientacdo e encaminhamento de pessoas
ﬂ e familias refugiadas em nosso pais oriundas da Venezuela. O atendimento fundamenta-
‘\ se no respeito a heterogeneidade, potencialidades, valores, crencgas e identidades das‘
‘faml’lias. O servigo articula-se com as atividades e atencées ofertadas as familias nosu
Ldemais servicos socioassistenciais, nas diversas politicas publicas e com os demais |
Uérgéos do Sistema de Garantia de Direitos, oportunizando o recomego, 0 amparo e a”
orientacao as familias, viabilizando a reconstrugdo de um novo lar com a doacao de
“ utensilios, mdveis, vestuario, alimentacdo, materiais de higiene, habitacdo em carater
H provisorio, acesso aos servigos basicos de salde, educacao, assisténcia social, cultura,
‘esporte, lazer, formag&o e orientag&o profissional de jovens e adultos visando a insergao
“ no mundo do trabalho, bem como aplicagéo de palestras e aulas sobre direitos basicos
|de acordo com a legislagao brasileira.

“A pessoa migrante em situagdo de vulnerabilidade ou risco social tem direito de ser
\atendida nos equipamentos, servicos e programas do SUAS, que podem ser ofertados
’de forma publica estatal ou por Organizacées da Sociedade Civil. O acesso aosi
” programas e servigos socioassistenciais & de natureza publica e se destina a familias que”
Hdesses necessitam, inclusive pessoas migrantes, independente da sua condicédo
‘migratdria e porte de documentag&o. (SUAS: orientaces para o atendimento a migrantes
internacionais no Sistema Unico de Assisténcia Social o 22. Ed. Brasilia, DF: OIM,2023).
7.11.1 PERIODICIDADE DO SERVICO

e As atividades sdo desenvolvidas das 13h as 19h de segunda a sexta feira.
L v
'7.11.2 PUBLICO ALVO

\T e Criangas, adolescentes, jovens, adultos, idosos e pessoas com deficiéncia (PCD)‘
‘\ de ambos os sexos. |
“Forma de acesso: Estar em situagdo de reflugio, em condicdo precaria e entrar nos
|critérios de migragao assistida.

Mm 1.3 NUMERO DE USUARIO ATENDIDOS: 278

“‘ Atividade realizada: Numero de

| atendimentos: |
‘ Orientagdo e acompanhamento socioassistencial Anual: 171 j
‘ realizado por profissional do servigo social/presencial
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Visitas domiciliares Anual: 88 ‘“
Encaminhamentos e assessoramento para acesso a Anual: 99

servigos na area da saude
Encaminhamentos e assessoramento para emissao e/ou | Anual: 144
renovacao de documentagao pessoal e obrigatdria no
Brasil

Orientaga@o e encaminhamento dos usuarios a rede de Anual: 42
servigos publicos, Escolas Municipais e Estaduais e
Centros Municipais de Educacéo Infantil - CMEI

Numero de encaminhamentos ao mercado formal de Anual; 28
trabalho
Numero de atendimentos via telefone Anual: 222

’8 DIFICULTADORES PARA A REALIZAGAO DAS AGOES

Apesar de todos os desafios que o ano apresentou, a OSCEIA buscou uma melhor es-
truturacao para a execucgao de suas acoes, utilizando-se de novas ferramentas e instru-
mentos de gestdo que auxiliaram na sua sustentabilidade e no prosseguimento de seus
servigos, programas e projetos, contribuindo assim, para uma sociedade mais justa, equi-
librada e igualitaria.

9. OUTRAS |NFORMA(}6ES RELEVANTES
As visitas domiciliares, os acompanhamentos, as ligagdes telefénicas, as redes sociais,
0s instrumentos virtuais e os encaminhamentos, foram utilizados como instrumento
técnico e metodoldgico comuns as agoes prestadas pela OSCEIA em todos os servigos, |
programas e projetos executados. As visitas domiciliares contribuiram nas intervengées
realizadas por meio de estudo social, proporcionando resultados mais eficazes, sejam
elas na elaboracao de estratégias, na quantificacao de servigos, na aproximacéo com a
realidade vivenciada no cotidiano do publico alvo e na execugéo dos servigos.

As atividades ocorreram durante o ano de 2023 de segunda a sexta feira em horarios
pre-estabelecidos, conforme cronograma de execugdo, agendamentos e necessidades
apresentadas em cada atividade.
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10. DECLARAGAO

Na qualidade de representante legal da instituicdo, declaro sob as penas da Lei que as
informagées prestadas neste documento sdo a expressao da verdade.

Goiania, 29 de abril de 2024.

| Obras Sociais dg&mfo Espirita IyéAureo
i _Janio Borges Santos
r i Presidente
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